Unutulma Hakka:
Dijital Cagda Kisisel
Verilerin Korunmasina
Hukuki Bir Bakis
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Oz

Sosyal medyanin hayatimiz {izerindeki kalic1 etkisi g6z oniine alindiginda, bu siirecte bazi
kusurlarin bulunmasi sasirtict degildir. Sosyal medya kullanirken, bazen bilingli olarak, bazen
de istemeden kendimiz veya baskalar1 hakkinda bilgi paylasir ya da belki de ifsa ederiz.
Bazen kendiniz hakkinda hi¢ de nazik olmayan yorumlarla karsilasir ya da size ait 6zel
bilgilere rastlarsiniz, her iki durumda da rahatsiz olursunuz. Ik i¢giidiimiiz, bu veriyi kimin
paylastigin1 6grenmek ve icerikte sizi ilgilendiren kismin kaldirilmasini talep etmektir. Ama
ya onlara ulasamazsaniz ya da taleplerinizi kabul etmezlerse? iste burada Unutulma Hakki
devreye girer.

Detayh Bilgi

Unutulma Hakki, bireylerin belirli kigisel verilere erigimini sinirlayarak, gegcmisle kalict bir
bag olmadan onurlartyla yasayabilmelerini saglayan bir kavramdir. Bu hak, ii¢lincii bir tarafin
kisisel verilerine erismesi durumunda engeller veya yasal sonuglar getirir, bdylece bireylerin
yeni bir baglangi¢ yapmalarini saglar. Temelde kisisel veri korumasinin bir uzantisi olan bu
hak, insanlarin dijital ayak izlerini kontrol etmelerine daha fazla olanak saglar. Bireylerin
gecmis bilgiler nedeniyle sosyal olarak diglanmalarini 6nler ve onlara eskimis veya alakasiz

geemis detaylar siirekli hatirlatilmadan ilerleme firsati sunar.

Hukuki olarak, unutulma hakki, zamanla alakasiz hale gelen ve daha 6nce yasal olarak
yayinlanmus kisisel bilgilerin kaldirilmasi veya erisim kisitlamasi talebi olarak tanimlanir. Bu,
bireylerin haber makaleleri, yorumlar veya diger dijital kayitlar gibi belirli i¢eriklerin arama
motorlarindan indekslenmesini istemelerine veya bunlarin itibarlarin1 olumsuz etkileyorsa

silinmesini istemelerine olanak tanir.

Anayasa'nin 20. maddesine gore, bireyler kisisel verilerinin korunmasini talep etme hakkina
sahiptir. Bu, verilerinin nasil kullanildigini bilme, bunlara erisme ve gerektiginde diizeltme

veya silme talebinde bulunma hakkini igerir.

Unutulma Hakki Ne Zaman Kullanilabilir?

Unutulma hakki, giiclii bir gizlilik koruma araci olsa da her durumda uygulanmaz.
Mahkemeler ve diizenleyici kurumlar, bireylerin kisisel veri koruma hakkini kamuoyunun

bilgiye erisim hakkiyla beraber dikkatlice dengelemelidir.
Bireylerin unutulma hakkini kullanabilecegi bazi durumlar sunlardir:

Eskimis veya alakasiz icerik: Bilgi artik alakali olmasa da bir bireyin hayatini

olumsuz etkilemeye devam ediyorsa kaldirilmasini talep edilebilir.
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Yanlis, iftira veya zararh icerik: Bir yayinda yanlig suglamalar, hakaretler veya nefret
sOylemi varsa ve bir kisinin itibarini zedeliyorsa, bu igerik kaldirilabili—ancak

genellikle dnce yasal iglem gerekir.

Hassas Kisisel veriler: Saglik kayitlari, dini inanglar veya siyasi goriisler gibi 6zel

ayrintilar rizasiz olarak yayilandiysa, bireyler bunlarin kaldirilmasini talep edebilir.

Cocuklarla ilgili icerik: icerik bir kiiciige iliskinse, bu igerik daha kolay kaldirilir,
¢linkii cocugun ¢ikar1 6nceliklidir.

Ruzasiz icerik: Bir kisinin 6zel bilgileri rizasi olmadan paylasildiysa, kaldirilmasini

talep edebilir. Ancak kendileri paylastiysa, durum farkli sekilde degerlendirilir.

Yanlis veya yamlticl tasvirler: Igerik bir bireyi yanlis veya garpik bir sekilde temsil

ediyorsa, kaldirilmasi i¢in basvuruda bulunulabilir.

Giivenlik riskleri: Bilgi kimlik hirsizlig1, dolandiricilik, takip veya diger zararl

eylemlere maruz kalma riski tagiyorsa, kaldirilmasi i¢in basgvurulabilir.

Ceza kayitlart: Gegmis bir sug artik kamu ¢ikarina alakali degilse, bireyler bunun
kaldirilmasini talep edebilir. Ancak bu, ciddi suglar veya kamu giivenligi ile ilgili

durumlarda gecerli degildir.

Haber icerigi: Icerik gazetecilik faaliyeti kapsaminda yayinlandiysa kaldiriimas1 daha
zordur, ¢linkii basin 6zgiirligii s6z konusudur. Ancak bilgi eskimis, yaniltict veya

gereksiz derecede zararliysa, yine de kaldirilmasi diisiiniilebilir.

Genel olarak, unutulma hakki bireylerin dijital gegmiglerinden belirli igeriklerin
kaldirilmasini talep etmelerine yardimei olsa da, her talep dogrudan kabul edilmeli ve
bireysel haklar ile kamuoyunun bilgiye erisim hakki arasinda denge kurulmalidur.

Unutulma Hakki Cergevesinde i¢erik Kaldirma Talebi Nasil Yapilir?

Unutulma hakkini kullanmak igin bireylerin belirli bir siireci takip etmeleri gerekir. {1k adim,
genellikle Google gibi bir arama motoru olan ilgili veri sorumlusuna yazili bir talep
gondermektir. Tiirkiye'nin Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nun (KVKK) 13. maddesine

gore, bu talep:

Tam ad ve kimlik bilgileri (T.C. kimlik numaras1 veya yabancilar i¢in pasaport

numarasi)
Bildirim i¢in iletisim bilgileri ve adres

Hangi igerigin kaldirilmasinin istendigini ve nedenini agiklayan ayrintili bir agiklama

icermelidir.
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Arama motoru, talebi 30 giin i¢cinde degerlendirmek ve yanit vermekle yiikiimlidiir. Kabul
edildiginde, belirtilen igerik arama sonuglarindan kaldirilir. Reddedilirse veya bu siire iginde

yanit verilmezse, bireyin KVKK'ya sikayette bulunma hakki vardir.

Bu sikayet, karar bildiriminin alindigi tarihten itibaren 30 giin i¢inde yapilmalidir—higbir
yanit gelmezse, orijinal talepten itibaren 60 giin iginde yapilabilir. KVKK daha sonra durumu
inceleyerek, icerik kaldirilmasinin gerek olup olmadigini, bireysel haklarla kamuoyunun

bilgiye erisim hakk: arasinda denge kurarak belirler.

KVKK, bireyin temyizinin lehine karar verirse, arama motoru ilgili i¢erigi kaldirmakla
yukiimlii hale gelir. Diger yandan, bireyler bu karardan memnun olmazlarsa, yasal kanallar
araciliiyla daha fazla islem yapabilirler. iftira, hakaret veya kisisel hak ihlali gibi durumlar
s0z konusu oldugunda, ayrica ayri yasal islem yapma haklar1 vardir; bu da mahkemenin

arama motorlarindan igerigi kaldirma veya tamamen silme emri vermesine yol agabilir.

Sonug

Genel olarak, unutulma hakki dijital kiirenin rekabet¢i diinyasinda temel bir hukuki aragtir.
Insanlarin kisisel yasamlarii geri kazanmalarii ve kimliklerinin ge¢mis eylemleriyle
tanimlanmamasini saglar. Bu hak, kamuoyunun bilgiye erisim hakki ve basin 6zgiirliigii ile

daima dengelenmelidir.

Teknolojik gelismeler, dijital gizlilik ve kisisel veri koruma konusunda gelecekte biiyiik
tartigmalara yol agacaktir: insanlarin miimkiin oldugunca ilerlemesine firsat vererek, ayni

zamanda ger¢ekten 6nemli oldugunda bilgiyi erisilebilir kilma dengesini nasil kuracagiz?

Defne Gondemir



